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PROCESSO SELETIVO PÚBLICO - PSP 
EDITAL N° 02/2023/PMBVM 

ENFERMEIRO 
CADERNO DE PROVAS 

1) Língua portuguesa –5 Questões (01 a 05) 

2) Matemática -– 5 Questões (06 a 10) 

3) Noções de informática – 5 Questões (11 a 15) 

4) Noções de saúde pública - 5 Questões (16 a 20) 

5) Conhecimentos específicos ENFERMEIRO – 15 questões (21 a 35) 

 

ORIENTAÇÕES 

• O tempo de prova é de 3 horas. Previsão de Início às 09:00 e Término às 12:00. 

• Reserve tempo suficiente para transcrever o Gabarito Resposta.  

• Este caderno de provas contém 35 questões numeradas sequencialmente de 1 a 35. 

Confira seu caderno e verifique se não está faltando folhas ou questões. 

• Para cada questão são oferecidas 4 respostas. Apenas uma responde corretamente a 

questão. Duas respostas ou mais da mesma questão serão consideradas nulas. 

• A saída da sala só poderá ocorrer após 1 hora e 30 minutos do início das provas. 

• Ao encerrar a prova acene para o APLICADOR, que irá dirigir-se a você para recolher o 

GABARITO RESPOSTA devidamente assinado.  

• Utilize somente caneta esferográfica preta ou azul. 

 

 

ASSINE O GABARITO DE IMEDIATO COM SEU NOME COMPLETO. NÃO PODE 

RUBRICAR. 

  



 
 
 

5 QUESTÕES: LÍNGUA PORTUGUESA 

 

 

Fui bater nas Filipinas 

Por uma dessas curvas que as tecnologias abrem todos os dias, fui bater nas Filipinas. E tive a surpresa 

de ser apresentado a um xará, com apetrechos informativos iguais ao nome e sobrenome de quem 

assina este artigo. Surpreso, vi-me habitando o país de Imelda Marcos (lembram-se?), a mulher do 

ditador Ferdinando, aquela que tinha uma coleção de 1,2 mil pares de sapatos. Um fenômeno de 

reencarnação, coincidência ou um drible perpetrado pela comunicação tecnológica nesses tempos de 

falsidades e meias verdades? 

A jogadora que tentou me driblar tem o nome de IA, Inteligência Artificial. Designada pelo gênero 

feminino, apesar de fazer parte de todos os gêneros, mesmo os indistinguíveis na sopa de letras com 

que são nomeados, ela confessou não ter emoções e, portanto, não iria responder a protocolar pergunta, 

“como está você”? Absolutamente racional, impunha limites para se comportar na linguagem.  

Limites que se apresentaram no início do papo. Propus que me ajudasse a caminhar pelos jardins que 

circundavam a Academia de Platão, na vizinhança de Atenas. Meu sonho era dialogar um pouquinho 

com o filósofo. Resposta frustrante: não posso lhe ajudar. Não tenho poder para transportar pessoas ao 

passado ou ao futuro. Mas posso lhe ajudar com informações sobre o que Plato (assim mesmo) 

pensava. Aceitei e engatilhamos a conversa. 

Continuo a perguntar: qual a diferença ou semelhança entre os tempos de Platão e os dias de hoje em 

matéria de corrupção? Sem grandes diferenças, respondeu. Desde sempre, os políticos agem de acordo 

com seus interesses, deixando de cumprir os deveres funcionais. Os verdadeiros estadistas, lembrou, 

devem ser motivados pelo desejo de servir o povo com profunda compreensão de justiça. Corruptos, 

então, como se deduz, existiam ontem e existem hoje.  

Indaguei da senhora, equipada de artificial inteligência, como lembrou, se corremos o risco de 

vivenciar uma III Guerra Mundial. Mais uma vez, foi peremptória: não tem condição para garantir essa 

probabilidade, porque não dispõe de capacidade de prever o futuro. Foi um gesto de modéstia e 

sinceridade, conclui.  Mas fez a ressalva de que é possível trabalhar para soluções pacíficas e evitar 

conflitos, usando-se, para tanto, ferramentas da diplomacia e da cooperação entre Nações. A 

interlocutora, desse modo, abriu uma fresta para a ocorrência de eventos que classificou como 

“catastróficos”. E clamou: temos de estar cientes de riscos potenciais e tomar medidas para mitigá-los. 

No terreno do conhecimento sobre este figurante, a gentil madame pisou em falso. Fui parar nas 

Filipinas, na figura de um consultor político. Ocorre que a teia informativa que abrigava o filipino 

encaixava-se plenamente em minha trajetória. Por isso, reagi: quero saber sobre o fulano nascido em 

Luis Gomes, RN, Brasil. A senhora deve estar errada. Imediatamente, ela pediu desculpas, reconheceu 

que se confundiu e passou novas informações, incluindo as tarefas de jornalista, que também 

desenvolvo. Mesmo com palavras novas, o conteúdo foi o mesmo. 

Sabia que o ChatGPT 4, mais avançado, abrigava a possibilidade de criar imagens a partir de uma 

situação descrita. Tanto que um amigo acionou a jovem senhora IA, que lhe mandou impressionantes 

desenhos de descrições para imagens que ele pediu: gatos brancos, de olhos amarelados; gatos pretos, 

de olhos esverdeados; um gato na praia chuvosa, usando guarda-chuva, a par de fotos de nossos 

ancestrais. Desenhos fantásticos. 



 
 
 

Tenho poucas incertezas. Entre elas, a de que a IA, mesmo com a ligeireza para alinhavar trilhões de 

referências e encaminhar respostas em segundos para curiosos, não será capaz de se esquivar do 

cérebro humano. Que terá condição de distinguir entre a obra do autor e o plágio. Peguei no pé da 

aclamada IA quando contestei o painel sobre o tal pensador filipino.  E leio que pegaram na mentira a 

última modelagem do ChatGPT, que usou informações falsas para cumprir rapidamente a tarefa que 

lhe foi pedida. Viveremos tempos de guerra entre a decisão humana e os dribles tecnológicos. Ufa! 

Gaudêncio Torquato é escritor, jornalista, professor titular da USP e consultor político. 

Disponível em: https://www.otempo.com.br/opiniao/artigos/fui-bater-nas-filipinas-1.2911720. Acesso 

em 24 jun.2023. 

01. De acordo com as informações apresentadas no texto, é correto afirmar que o articulista 

A) promove uma discussão sobre o uso da tecnologia da informação, exemplificando e ilustrando sua 

viagem às Filipinas, bem como diversas formas de busca por conhecimento.    

B) demonstra, por meio de exemplos, as lacunas existentes nas informações geradas pela Inteligência 

Artificial, as quais podem levar a atual sociedade a agir de forma autônoma. 

C) utiliza uma situação de busca de informação pessoal para iniciar a exemplificação de situações que 

permitem ao leitor comparar estruturas de respostas advindas da inteligência artificial em relação à 

veracidade de fatos reais. 

 D) reconhece a importância do avanço da tecnologia da informação, além de avaliar a velocidade no 

encaminhamento de respostas, fato que credencia a confiabilidade nas informações geradas pela 

inteligência artificial. 

02.- As palavras são polissêmicas e o contexto no qual estão inseridas é de fundamental importância 

para a construção dos significados. Considerando essa informação, assinale a alternativa que indica 

corretamente o significado produzido por meio do título do texto. 

A) Desvio entre informação real e resposta gerada pela tecnologia de informação. 

B) Embate entre o autor e a Inteligência Artificial. 

C) Encontro entre o autor e o ditador Ferdinando Marcos. 

D) Ultrapassagem de informação que propicia desinformação e erro. 

03. O autor encerra o texto afirmando que “Viveremos tempos de guerra entre a decisão humana e os 

dribles tecnológicos”. Os fragmentos do texto que se seguem confirmam essa asserção, com exceção 

de: 

A) “Absolutamente racional, impunha limites para se comportar na linguagem.” (1º parágrafo).  

B) A jogadora que tentou me driblar tem o nome de IA, Inteligência Artificial. (2º parágrafo). 

C) “Não dispõe de capacidade de prever o futuro”. (5º parágrafo) 

D) “Imediatamente, ela pediu desculpas, reconheceu que se confundiu e passou novas informações.” 

(6º parágrafo). 

04. Neste trecho do texto “Designada pelo gênero feminino, apesar de fazer parte de todos os gêneros 

(...) 2º parágrafo, é correto afirmar que a expressão destacada estabelece uma ideia de  

https://www.otempo.com.br/opiniao/artigos/fui-bater-nas-filipinas-1.2911720.%20Acesso%20em%2024%20jun.2023
https://www.otempo.com.br/opiniao/artigos/fui-bater-nas-filipinas-1.2911720.%20Acesso%20em%2024%20jun.2023


 
 
 

A) oposição.  

B) conclusão.  

C) acréscimo. 

D) alternância. 

05. Considerando as relações estabelecidas no trecho em destaque entre termo regente e termo regido, 

para que a correção de acordo com a norma padrão seja preservada, está correta a substituição do 

“que” no seguinte segmento frasal: “abriu uma fresta para a ocorrência de eventos que classificou 

como ‘catastróficos”. 

A) dos quais. 

B) nos quais. 

C) os quais. 

D) para os quais. 

5 QUESTÕES: MATEMÁTICA 

06. Qual é o nome correto da figura que possui 6 lados? 

A) Pentágono 

B) Heptágono 

C) Hexágono 

D) Octógono       

07. Jogar baralho é uma atividade que estimula o raciocínio. Um jogo tradicional é a Paciência, que 

utiliza 52 cartas. Inicialmente são formadas sete colunas com as cartas. A primeira coluna tem uma 

carta, a segunda, tem duas cartas, a terceira, tem três cartas, a quarta, tem quatro cartas e assim 

sucessivamente até a sétima coluna, a qual tem sete cartas, e o que sobra forma o monte, que são as 

cartas não utilizadas nas colunas. A quantidade de cartas que forma o monte é: 

A) 24       

B) 21   

C) 26  

D) 28    

08. Uma vinícola produziu 98 litros do vinho A. Inicialmente, a vinícola enche 46 garrafas de 375 ml 

cada com o vinho A. Após isso acontecer, quantos litros de vinho A sobram? 

A) Mais de 81 litros       

B) Mais de 80,5 litros e menos de 81 litros 

C) Mais de 80 litros e menos de 80,5 litros 

D) Mais de 79,5 litros e menos de 80 litros 



 
 
 

09. Lucas pagava parcelas fixas no valor de R$ 1.200,00 por mês devido a um empréstimo bancário. Ele 

verificou que essa parcela correspondia a 20% do seu salário e resolveu propor ao gerente de seu banco 

um aumento na parcela de modo a comprometer 30% do seu salário, visando quitar mais rapidamente o 

empréstimo. Pode-se afirmar que, se o gerente aceitar a proposta, o valor da parcela terá um aumento, 

em reais, de:    

A) R$450,00  

B) R$120,00 

C) R$360,00 

D) R$600,00           

10. O médico de Adriano recomendou que ele usasse uma garrafa para controlar a quantidade de água 

que ele toma por dia. Adriano escolheu uma garrafa com capacidade total de 750 ml. Em um dia, ele 

tomou três garrafas dessa completamente cheias de água. É correto afirmar que, nesse dia, Adriano 

bebeu: 

A) Menos de 1,5 litros de água 

B) Entre 1,5 litros e 2,0 litros de água 

C) Entre 2,0 litros e 2,5 litros de água 

D) Mais de 2,5 litros de água 

 

5 QUESTÕES: NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

 

11. Assinale a opção correta sobre os atalhos de teclado no Windows 10. 

A) Os atalhos de teclado são combinações de teclas que executam ações específicas, facilitando o uso 

do sistema operacional. 

B) Os atalhos de teclado são apenas usados para abrir programas no Windows 10. 

C) Os atalhos de teclado são exclusivamente usados para copiar e colar informações no Windows 10. 

D) Os atalhos de teclado são recursos disponíveis apenas para usuários avançados no Windows 10. 

12. Para aplicar uma fórmula condicional em uma célula do Excel, qual função deve ser utilizada? 

a) SE 

b) MÉDIA 

c) SOMA 

d) CONT.NÚM 

13. Qual das seguintes opções descreve corretamente um conceito básico de Internet e utilização de 

ferramentas de navegação? 

A) O correio eletrônico é um serviço que permite o compartilhamento de arquivos entre usuários em 

uma rede local. 

B) Os navegadores de internet são programas que permitem a criação e edição de documentos online. 



 
 
 

C) A pesquisa na Internet é uma prática que envolve a busca por informações específicas por meio de 

motores de busca, como o Google. 

D) Os navegadores de internet são exclusivamente utilizados para acessar redes sociais e plataformas 

de compartilhamento de vídeos. 

14. Qual das seguintes opções descreve corretamente um conceito básico de tarefas e procedimentos de 

informática relacionados à organização e gerenciamento de arquivos, pastas, backup e armazenamento 

em nuvem? 

A) O backup é o processo de exclusão permanente de arquivos indesejados para liberar espaço de 

armazenamento em um dispositivo. 

B) A organização de arquivos e pastas envolve a renomeação de arquivos com nomes aleatórios para 

evitar conflitos de nomenclatura. 

C) O armazenamento em nuvem é uma prática que envolve o uso de servidores físicos para manter 

cópias de segurança de arquivos importantes. 

D) O backup é a cópia de segurança de arquivos e dados para um local secundário, a fim de protegê-

los contra perda ou danos. 

15. Qual das seguintes afirmações sobre conceitos básicos de Software Livre está correta? 

A) O Software Livre refere-se a programas de computador que podem ser utilizados gratuitamente, 

mas não permite a modificação do código-fonte. 

B) O Software Livre é desenvolvido exclusivamente por grandes empresas de tecnologia, como 

Microsoft e Apple. 

C) O Software Livre oferece aos usuários as liberdades de executar, copiar, distribuir, estudar, 

modificar e aprimorar o software. 

D) O Software Livre possui restrições quanto à sua distribuição e uso, sendo disponibilizado apenas 

para fins educacionais. 

5 QUESTÕES: NOÇÕES DE SAÚDE PÚBLICA 

 

16.  Uma mulher de 30 anos apresentando gestação de risco aguardava para ser atendida em um 

hospital de base quando se sentiu mal e pediu para antecipar a sua consulta. O médico atendeu ao 

pedido da paciente e a colocou como a primeira na lista de atendimento, seguindo o princípio 

doutrinário do SUS relacionado à: 

A) Regionalização 

B) Equidade 

C) Autonomia 

D) Igualdade 

17. Em reunião do Conselho Municipal de Saúde, o presidente discute questões referentes às políticas 

de saúde municipais e a importância da participação popular. Para isso, iniciou sua fala trazendo 

alguns marcos históricos importantes para a construção do SUS. Ele falou das epidemias que 



 
 
 

assolavam a população no início do século XX, da criação do Instituto Oswaldo Cruz, da Revolta da 

Vacina, da Lei Eloy Chaves, do sucateamento do setor público, do abandono de programas de 

saneamento básico, da VIII Conferência Nacional de Saúde e, por fim, do marco inicial do SUS 

concomitante com a redemocratização do país.  

Diante do que destacou o presidente do Conselho, assinale a alternativa correta sobre as Políticas de 

Saúde do Brasil.  

A) O controle social defendido pelo presidente foi garantido pela lei 8.142/90, sendo promulgada no 

pós-constituinte como uma das leis orgânicas que regulamentam o SUS.  

B) A VIII Conferência Nacional de Saúde, a que se refere o presidente, aconteceu no mesmo ano que 

foi promulgada a Constituinte de 88, que traz saúde como direito de todos.  

C) As epidemias, a que se refere o presidente do Conselho, aconteceram na Era Vargas e levou a 

criação do Instituto Oswaldo Cruz.  

D) A Lei Eloy Chaves, mencionada pelo presidente, ficou amplamente conhecida como embrião do 

modelo preventivo a ser adotado no país.  

18.  A criação do Sistema Único de Saúde (SUS) foi marcada por uma série de lutas, entraves e 

conquistas. Foi um período marcado pela rearticulação das forças políticas nacionais e de mobilização 

popular pela democratização da saúde, além do próprio regime político do país. Tendo como base a 

história das políticas públicas de saúde até a conquista do SUS, observe as afirmativas a seguir:  

I. No Brasil Colônia existia um sistema de saúde estruturado por meio das Santas Casas de 

Misericórdia, onde a população procurava médicos de família, além de recorrer a curandeiros e 

interpretações mágico-religiosas.  

II. No Brasil Império foram criadas as primeiras faculdades de medicina no país, além da Junta Central 

de Higiene Pública que atuava no combate as pestes e coordenava atividades sanitárias, incluindo 

fiscalização e a Inspetoria de Saúde dos Portos.  

III. Em 1904 foi instituída a vacinação obrigatória contra a varíola, que foi aceita pela maioria da 

população, visto que foi amplamente discutido na sociedade, trazendo grandes melhorias para controle 

das epidemias vigentes na época.  

IV. Desde 1988, a Constituição Federal instituiu a centralização da prestação de serviços de saúde, ou 

seja, a União passou a ser a única responsável, tornando as esferas de Estado e Municípios diretamente 

subordinadas a ela.  

Está correto o que se afirma em:  

A) IV  

B) II 

C) III e IV 

D) I e II. 

19. A Reforma Sanitária Brasileira foi um importante movimento que envolveu profissionais e gestores 

de saúde, além de pesquisadores, políticos e sociedade. O movimento aconteceu no contexto da luta 

contra ditadura, referindo-se a um conjunto de ideias para transformações necessárias no setor da 

saúde.  

Sobre os marcos da Reforma Sanitária, analise os itens abaixo:  

I. A Reforma Sanitária culminou na VIII Conferência Nacional de Saúde.  



 
 
 

II.A nomeação do médico Oswaldo Cruz foi essencial para o controle de doenças transmissíveis, como 

por exemplo a varíola.  

III.A VIII Conferência Nacional de Saúde resultou no direito universal à saúde, presente na 

Constituição de 88.  

IV.A chegada dos imigrantes europeus no país agravou a situação da saúde da população brasileira.  

É correto o que afirma em:  

A) II, IV 

B) I, III 

C) I e ll.  

D) III e IV.  

 

20. Os níveis de prevenção das doenças são definidos como conjunto de ações para manter a qualidade 

de vida de indivíduos, famílias e comunidades. A literatura médica conceitua quatro níveis de 

prevenção de doenças. Diante disto, marque a alternativa que define o nível quaternário de prevenção.  

A) cuidado de sujeitos com sequelas de doenças ou acidentes, visando à recuperação, ou ainda, à 

manutenção do equilíbrio funcional.  

B) conjunto de saberes e experiências no planejamento, execução e avaliação de ações para detecção 

precoce de uma doença.  

C) detecção de indivíduos em risco de sobretratamento, para protegê-los de intervenções inapropriadas 

e sugerir-lhes alternativas eticamente aceitáveis.  

D) conjunto de ações e cuidados para minimizar o sofrimento de indivíduos com doenças ou agravos, 

como por exemplo, a prevenção de incapacidades.  

 

 

15 QUESTÕES: CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS – ENFERMEIRO 

 

21. Considerando as políticas nacionais de saúde do Sistema Único de Saúde, qual, entre as descritas a 

baixo, não é considerada uma das "políticas gerais de promoção, proteção e recuperação da Saúde”? 

A) Política de Saúde Mental, instituída pela Lei nº 10.216, de 6 de abril de 2001. 

B) Política Nacional de Vigilância em Saúde. 

C) Política Nacional de Plantas Medicinais e Fitoterápicos, instituída pelo Decreto nº 5.813, de 22 de junho 

de 2006. 

D) Política Nacional de Atenção Integral à Saúde da Criança (PNAISC). 

 

22. A Política Nacional de Promoção da Saúde (PNPS) traz em sua base o conceito ampliado de saúde e o 

referencial teórico da promoção da saúde como um conjunto de estratégias e formas de produzir saúde. 



 
 
 

Considerando seu processo de efetivação, quais das afirmativas abaixo são consideradas valores fundantes 

nesse processo? 

A) "a felicidade, enquanto autopercepção de satisfação, construída nas relações entre sujeitos e coletivos, 

que contribui na capacidade de decidir como aproveitar a vida e como se tornar ator partícipe na construção 

de projetos e intervenções comuns para superar dificuldades individuais e coletivas a partir do 

reconhecimento de potencialidades". 

B) "o respeito às diversidades, que reconhece, respeita e explicita as diferenças entre sujeitos e coletivos, 

abrangendo as diversidades étnicas, etárias, de capacidade, de gênero, de orientação sexual, entre territórios 

e regiões geográficas, dentre outras formas e tipos de diferenças que influenciam ou interferem nas 

condições e determinações da saúde". 

C) "a solidariedade, entendida como as razões que fazem sujeitos e coletivos nutrirem solicitude para com o 

próximo, nos momentos de divergências ou dificuldades, construindo visão e metas comuns, apoiando a 

resolução das diferenças, contribuindo para melhorar a vida das pessoas e para formar redes e parcerias". 

D) "o estímulo à cooperação e à articulação intra e intersetorial para ampliar a atuação sobre determinantes e 

condicionantes da saúde". 

 

23.  A Política Nacional de Atenção Básica (PNAB) foi desenvolvida pelo Ministério da Saúde, sendo 

considerada uma das “políticas gerais de organização da atenção à saúde”. Esta regulamenta as diretrizes 

para a organização da Atenção Básica como componente da Rede de Atenção à saúde. Sobre a Atenção 

Básica é correto dizer, exceto: 

A) A Atenção Básica deve ser ofertada em território definido, por equipe multiprofissional, abrangendo 

ações de prevenção, promoção, tratamento, vigilância em saúde, redução de danos, diagnóstico, proteção, 

reabilitação e cuidados paliativos. 

B) A Atenção Básica é considerada a coordenadora do cuidado, sendo a principal porta de entrada do usuário 

na Rede de Atenção à Saúde do Sistema Único de Saúde. 

C) As Unidades Básicas de Saúde (UBS), também denominadas Unidades de Saúde da Família (USF), 

podem ou não serem compostas por Equipe de Saúde da Família, sendo consideradas espaços que 

favorecem pesquisa e avaliação de novas tecnologias para o SUS. 

D)É de responsabilidade de todos as esferas de governo a definição de estratégias para monitorização dos 

resultados das ações que envolvem a Atenção Básica para que estes possam ser usados no planejamento. 

 

24. Diversas doenças crônicas são de progressão lenta debilitando os portadores que evoluem com perda da 

capacidade de autocuidado. Nesses casos, em geral, a família assume os cuidados, sendo que um dos 

familiares assume a maior carga. Considerando o contexto trazido, avalie as afirmativas a seguir e marque a 

opção correta: 



 
 
 

1-A assistência da enfermagem familiar pode ser a mais indicada para acompanhamento de casos de 

pacientes com perda da capacidade de autocuidado por trabalhar com o contexto familiar em busca do 

melhor em saúde durante e após a doença. 

2-Uma equipe de saúde da família de referência pode garantir o atendimento básico de toda a família que 

reside junto ao paciente com perda da capacidade de autocuidado. O atendimento multiprofissional pode 

gerar um sentimento de amparo por parte dos familiares, além de ser o elo do paciente com os demais 

pontos de assistência da RAS. 

3-O paciente portador de doença crônica deve ser referenciado para a atenção secundária, que assumirá o 

cuidado integral deste haja vista esse nível de atenção contar com equipe de especialistas que garantirá o 

atendimento não só do paciente, mas também dos cuidadores, que normalmente precisam de 

acompanhamento da equipe de saúde mental. 

A) Todas as afirmativas estão corretas. 

B) Somente as afirmativas 1 e 2 estão corretas. 

C) Somente as afirmativas 2 e 3 estão corretas. 

D) Somente as afirmativas 1 e 3 estão corretas. 

 

25. Em 2013 o Programa Nacional de Segurança do Paciente (PNSP) foi publicizado pelo Ministério da 

Saúde. A enfermagem tem papel fundamental no que se refere ao tema, haja vista estar em contato direto 

com o paciente prestando os cuidados que se fazem necessários. Considerando o PNSP, qual das alternativas 

abaixo não se relaciona à sua criação? 

A) Necessidade de ações que busquem a melhoria da qualidade do cuidado em serviços de saúde estando, 

assim, em consonância com a Organização Mundial de Saúde e sua política de priorização da segurança do 

paciente. 

B) Aumento contínuo na complexidade do cuidado em saúde, elevando, em consequência, os riscos 

relacionados a assistência prestada. 

C) Importância do desenvolvimento de normas e protocolos para qualificar a gestão dos serviços de saúde, 

principalmente dos serviços de maior complexidade. 

D) Ausência de dificuldades relacionadas à qualidade do cuidado, principalmente em serviços de saúde de 

maior complexidade. 

 

26. A cultura de segurança do paciente perpassa todos os quatro eixos do Programa Nacional de Segurança 

do Paciente instituído pelo Ministério da Saúde, merecendo especial atenção por parte dos gestores dos 

serviços de saúde. Analise os conceitos de cultura de segurança do paciente expressos abaixo e, 

considerando a Portaria MS/GM nº 529/2013, marque a alternativa correta 

1- “Cultura na qual todos os trabalhadores, incluindo profissionais envolvidos no cuidado e gestores, 

assumem responsabilidade pela sua própria segurança, pela segurança de seus colegas, pacientes e 

familiares.” 



 
 
 

2- “Cultura que encoraja e recompensa a identificação, a notificação e a resolução dos problemas 

relacionados à segurança.” 

3- “Cultura que prioriza a segurança acima de metas financeiras e operacionais.” 

A) Apenas os conceitos descritos nas opções 1 e 2 estão corretos. 

B) Apenas os conceitos descritos nas opções 1 e 3 estão corretos. 

C) Apenas os conceitos descritos nas opções 2 e 3 estão corretos. 

D) Os conceitos descritos nas opções 1, 2 e 3 estão corretos. 

 

27. A higienização correta das mãos é uma das principais estratégias de prática em saúde para a redução das 

infecções hospitalares e disseminação de micro-organismos nos serviços de saúde. Qual dos critérios abaixo 

não interferem na adesão dos profissionais a essa prática? 

A) Disponibilidade de sabonete próximo às pias para higienização das mãos. 

B) Dispensadores de álcool funcionando adequadamente e abastecidos. 

C) Marca e formato dos dispensadores de álcool. 

D) Odor e aspecto dos sabonetes e álcoois disponibilizados para uso. 

 

28. A Higienização das mãos (HM) é uma das estratégias desenvolvidas em favor da segurança do paciente e 

a prática correta da HM é foco da atenção dos profissionais envolvidos em gestão da qualidade e do risco 

nos serviços de saúde. Em relação à HM é incorreto afirmar que: 

A) A técnica de HM envolve uso adequado do sabonete ou solução alcóolica, respeitando o tempo 

preconizado para cada um deles. 

B) A adequada HM antes do uso da luva de procedimento sem talco dispensa nova higienização após 

retirada das luvas, já que as luvas não talcadas protegem as mãos do contato com sujidade. 

C) Os cinco momentos para higienização das mãos são: antes de tocar o paciente; antes de realizar 

procedimento limpo/asséptico; após risco de exposição a fluidos corporais; após tocar o paciente e após 

contato com superfícies próximas ao paciente. 

D) A concentração das preparações alcóolicas líquidas para HM em serviços de saúde deve estar entre 60% a 

80%. 

 

29. Em relação ao Protocolo de Prevenção de Quedas, anexo do Programa Nacional de Segurança do 

Paciente, analise as afirmativas abaixo e marque a opção correta.  

1) Pacientes ficam mais susceptíveis à queda quando internados pelo simples fato de estarem em um 

ambiente desconhecido e em uma situação vulnerável. 



 
 
 

2) Pacientes internados normalmente são submetidos a tratamentos com múltiplos medicamentos que podem 

gerar confusão, hipotensão ou instabilidade, aumentando o risco de queda. 

3) A queda pode aumentar o tempo de internação e deixar danos permanentes no paciente. 

A) Todas as afirmativas estão corretas. 

B) Somente as afirmativas 1 e 2 estão corretas. 

C) Somente as afirmativas 1 e 3 estão corretas. 

D) Somente as afirmativas 2 e 3 estão corretas. 

30. A Atenção Básica desenvolve estratégias para o cuidado ao paciente com diabetes mellitus (DM). A 

consulta de enfermagem pode ser considerada uma dessas estratégias, tendo como objetivo, exceto: 

A) Auxiliar o indivíduo a entender sua condição de saúde. 

B) Orientar o indivíduo sobre os fatores de risco correlacionados à DM. 

C) Desenvolver a maior autonomia possível em relação ao seu tratamento. 

D) Desenvolver dependência do indivíduo em relação à equipe de saúde para que o mesmo não abandone o 

tratamento. 

31. A consulta de enfermagem ao indivíduo portador de DM pode se direcionar pela Sistematização da 

Assistência de Enfermagem (SAE). A SAE é composta por 6 etapas, sendo uma delas o Planejamento da 

Assistência, na qual é importante que o enfermeiro, EXCETO: 

A) Programe orientações sobre uso de medicamentos 

B) Desenvolva estratégias para minimizar os problemas diagnosticados 

C) Realize exame físico detalhado avaliando integridade da pele e membros inferiores.  

D) Encaminhe, sempre que identificado necessidade, o indivíduo com DM, a outros profissionais que 

possam contribuir com o tratamento. 

32. A Atenção Básica tem o cuidado da pessoa tabagista como uma das estratégias para o cuidado de pessoas 

com doença crônica. Sobre o tabagismo, analise as afirmativas abaixo e marque a opção correta: 

I-A nicotina pode causar dependência e é tida como uma droga psicoativa que estimula o Sistema Nervoso 

Central causando alteração no comportamento e no estado emocional. 

II-Dentre os principais sintomas da abstinência à nicotina estão sensação de tristeza, ansiedade, alterações 

do sono e agressividade. 

III-A dependência psicológica não tem comprovação científica e é tratada como forma de justificar o uso do 

tabaco, demandando da equipe de saúde ações de conscientização das pessoas tabagistas. 

A) Somente as afirmativas I e II estão corretas. 

B) Somente as afirmativas I e III estão corretas. 

C) Somente as afirmativas II e III estão corretas. 

D) Todas as afirmativas estão corretas.  

 



 
 
 

33. Em relação às consultas de enfermagem para pessoas com PA limítrofe, para acompanhamento da HAS e 

para estratificação de risco para doenças cardiovasculares, correlacione a primeira coluna com a segunda e 

marque a alternativa correta: 

I- consultas de enfermagem para pessoas 

com PA limítrofe 

a- uso do Escore de Framingham 

II- consultas de enfermagem para 

acompanhamento da HAS 

b- prevenção primária da doença 

III- consultas de enfermagem para 

estratificação de risco para doenças 

cardiovasculares 

c- plano terapêutico construído junto 

com a pessoa trabalhando a 

prevenção secundária, dentre 

outras ações 

A) I-a; II-c; III-b. 

B) I-b; II-c; III-a. 

C) I-b; II-a; III-c. 

D) I-a; II-b; III-c. 

34. A Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) foi elaborada para prestar assistência aos pacientes com 

transtornos mentais, contando com diferentes pontos de atenção. Sobre a Atenção Básica no cuidado em 

saúde mental é correto afirmar que: 

A) As intervenções em saúde mental podem ser desenvolvidas nos encontros entre profissionais e usuários, 

momentos nos quais o cuidado em saúde pode ser construído em conjunto. 

B) Atende, preferencialmente, urgência em saúde mental por estar mais próxima ao domicílio do paciente. 

C) Atende todas as faixas etárias desde que apresentem transtornos mentais graves e persistentes. 

D) Oferece cuidado contínuo em saúde para pessoas em uso de crack.  

35. A Política Nacional de Atenção Integral à Saúde do Homem tem como diretrizes, exceto: 

A) Integrar sua execução às demais políticas do Ministério da Saúde. 

B) Ter a humanização e a qualidade da assistência como norteadoras da prática de saúde. 

C) Ter a Atenção Básica como porta de entrada do SUS. 

D) Ter o município como único responsável pela gestão e controle social. 

 


